
واجبات عامل الخدمة المنزلية

عقوبات العامل المخالف للائحة عمال الخدمة 
المنزلية ومن في حكمهم

أن يؤدي العمل المتفق عليه، وأن يبذل في ذلك عناية الشخص المعتاد.

أن يتبــع أوامــر صاحــب العمــل، وأفــراد أســرته، المتعلقــة بتنفيــذ العمــل المتفــق 
عليــه.

أن يحافظ على ممتلكات صاحب العمل، وأفراد أسرته.

ألا يؤذي أفراد الأسرة بمن فيهم الأطفال وكبار السن.

أن يحافــظ علــى الأســرار الخاصــة بصاحــب العمــل وأفــراد الأســرة والأشــخاص الذيــن 
فــي المــزل، الــي يطلــع عليهــا أثنــاء العمــل أو بســببه، وألا يفشــيها إلــى الغــر.

ألا يرفض العمل أو يترك الخدمة دون سبب مشروع.

ألا يعمل لحسابه الخاص.

ألا يمس كرامة صاحب العمل وأفراد الأسرة، وألا يتدخل فيما يخصهم.

المملكــة،  فــي  بهــا  المعمــول  بالأنظمــة  ويلــزم  الإســامي،  الديــن  يحــترم  أن 
بالأســرة. يضــر  نشــاط  أي  يمــارس  وألا  وتقاليــده،  الســعودي  المجتمــع  وعــادات 

المادة السادسة: من لائحة عمال الخدمة المنزلية ومن في حكمهم

المادة الثامنة عشرة: من لائحة عمال الخدمة المنزلية ومن في حكمهم

غرامــة ماليــة لا تزيــد علــى ألفــي ريــال، أو بمنعــه مــن العمــل 
ــا، أو بهمــا معــاً. فــي المملكــة نهائيًّ

عامــل  علــى  المثبتــة  المخالفــات  بتعــدد  الغرامــات  تتعــدد 
المزليــة. الخدمــة 

عودتــه  تكاليــف  المخالــف  المزليــة  الخدمــة  عامــل  ويتحمــل 
تفــي  ماليــة  مســتحقات  لديــه  يكــن  لــم  فــإن  بلــده،  إلــى 
حســاب  علــى  بلــده  إلــى  يُرحّــل  عليــه،  المقــررة  بالغرامــات 

الدولــة. 
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تعريف عامل الخدمة المنزلية

إنهاء العقد خلال مدة التجربة

عند انتهاء العقد بوفاة أحد الطرفين

عند انتهاء أو فسخ العقد لسبب غير مشروع

يجب أن يتضمن العقد العناصر الجوهرية الآتية:

كل شــخص ذي صفــة طبيعيــة يــؤدي خدمــة مزليــة مباشــرة أو غــر مباشــرة إلــى صاحــب 
العمــل، أو أي فــرد مــن أفــراد أســرته، ويكــون أثنــاء أدائــه الخدمــة تحــت إشــراف وتوجيــه 
أو  المزلــي،  العامــل  أو  المزليــة،  العاملــة  يقــوم مقامــه، مثــل  مــن  أو  العمــل،  صاحــب 

الســائق الخــاص، أو البســتاني، أو الحــارس المزلــي ومــن فــي حكمهــم.

نوع العمل الذي يلزم عامل 
الخدمة المزلية بأدائه.

حقوق الطرفين 
وواجباتهما.

مــــــدة العقـــــد 
وكيفية تمديده.

الأجر الذي يلزم صاحب العمل 
بدفعه إلى عامل الخدمة المزلية.

مدة التجربة.

المادة الثالثة:  من لائحة عمال الخدمة المنزلية ومن في حكمهم

المادة الرابعة: من لائحة عمال الخدمة المنزلية ومن في حكمهم

المادة الخامسة: من لائحة عمال الخدمة المنزلية ومن في حكمهم

المادة الرابعة عشرة: من لائحة عمال الخدمة المنزلية ومن في حكمهم

المادة الخامسة عشرة: من لائحة عمال الخدمة المنزلية ومن في حكمهم
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تنظــم عاقــة العمــل بــين عامــل الخدمــة المزليــة وصاحــب العمــل 
بعقــد مكتــوب، ويعتمــد فــي الإثبــات النــص العربــي للعقــد.

يحتفــظ  نســخ،  ثــاث  مــن   - وجــدت  إن   - وترجمتــه  العقــد  يحــرر   
لــدى مكتــب الاســتقدام  الثالثــة  بنســخة وتــودع  مــن طرفيــه  كل 

الأهلــي. 

لصاحــب العمــل إنهــاء العقــد بإرادتــه المنفــردة خــال مــدة التجربــة دون 
أي مســؤولية عليــه، إذا ثبــت عــدم كفايــة عامــل الخدمــة المزليــة.

غــر  لســبب  العمــل  قبــل صاحــب  مــن  الفســخ  كان  أو  العقــد،  انتهــى  إذا 
مشــروع، أو مــن قبــل عامــل الخدمــة المزليــة لســبب مشــروع، يجــب علــى 
صاحــب العمــل أن يتحمــل دفــع قيمــة تذكــرة الســفر لإعــادة عامــل الخدمــة 

المزليــة إلــى بلــده.

وإن  المزليــة.  الخدمــة  عامــل  أو  العمــل،  صاحــب  بوفــاة  العقــد  ينتهــي 
رغبــت أســرة صاحــب العمــل فــي اســتمرار بقــاء عامــل الخدمــة المزليــة، 

العمــل. اســم صاحــب  لتصحيــح  العمــل  تعــين عليهــا مراجعــة مكتــب 

التعاقد

حقوق عامل الخدمة المنزلية

المادة الحادية عشرة: من لائحة عمال الخدمة المنزلية ومن في حكمهم

المادة الثانية عشرة: من لائحة عمال الخدمة المنزلية ومن في حكمهم

المادة السادسة عشرة: من لائحة عمال الخدمة المنزلية ومن في حكمهم

المادة العاشرة: من لائحة عمال الخدمة المنزلية ومن في حكمهم

المادة الثامنة: من لائحة عمال الخدمة المنزلية ومن في حكمهم

الراحة اليومية:
يفســح المجــال لعامــل الخدمــة المزليــة بــأن يتمتــع بالراحــة اليوميــة، مــدة 

لا تقــل عــن تســع ســاعات يوميــاً.

الراحة الأسبوعية:
الأســبوعية  للراحــة  يــوم  علــى  الحصــول  المزليــة  الخدمــة  لعامــل  يجــوز 

العقــد.  فــي  الطرفــان  عليــه  يتفــق  مــا  بحســب 

تجديد العقد: 
يســتحق عامــل الخدمــة المزليــة إجــازة مدتهــا شــهر مدفوعــة الأجــر إن 

لمــدة مماثلــة. التجديــد  أمضــى ســنتين، ورغــب فــي 

الإجازة المرضية:
تزيــد  لا  الأجــر  مدفوعــة  مرضيــة  إجــازة  المزليــة  الخدمــة  عامــل  يســتحق 
يثبــت حاجتــه  تقريــر طــي  الســنة بموجــب  فــي  يومــاً  ثاثــين  مدتهــا علــى 

الإجــازة. إلــى 

الرعاية الصحية:
الأنظمــة  وفــق  المزليــة  الخدمــة  لعامــل  الصحيــة  الرعايــة  تقــدم 

المملكــة. فــي  النافــذة  والتعليمــات 

مكافأة نهاية خدمة:
يســتحق عامــل الخدمــة المزليــة مكافــأة نهايــة خدمــة قيمتهــا أجــر شــهر، 

إن أمضــى فــي خدمــة صاحــب العمــل أربــع ســنوات متتاليــة.




